MANUAL DE APOIO

Autenticacao na plataforma AcinGov

acinGove

a plataforma eletronica de compras publicas.




1 (INDICE

2 Autenticagdo Na Plataforma .......ciee i e e e e e e et e e e eaaaeeeaaaeean 3
2.1 Autenticagdo Via CErtifiCadO ......coiiiiiiiiiiiieiie ittt 3
2.2 Autenticacdo via cartao de Cidada0 . ...ccouieeiiiiiiiieiieiiieeee e 3

3 JAXUN =T oY [or=Yor- To AV F= Yol =Y ] oF- Lo [ XN SR 4
3.1 (0] o} d=ToTor-ToNo [oTNol=) ) Tor- o [o 1SS 4
3.2 (1S %] F=or o e [o Jel =1 ] o= Yo Lo S 7

3.2.1 Internet explorer € GOOZIE ChIrOME .......oovuiiiiieiiiieiieeeie ettt sttt st e s 7
3.2.2  MOZila FIFEOX ceuteiiiiiiite ettt ettt ettt et b e st at e s abeesaee s 11
33 Exemplo de Acesso A plataforma via Certificado .......eeveveeereerereeeeeeeeeeteeerereseeeeeeesesesenenenens 15

4 Acesso a partir do CArtao de Cidad@0 ......ueeeeiiiieiiiiiiieiee et e e s e e e e e e sesae b e e e e e e s esnnaaeeeeeseesnnnnns 16
4.1 Ativar acesso a partir do cartdo de Cidad@0........cceeiieiiiiiiiiei i 16
4.2 (=T oo [ oF: [ o LT PP PP PP PP PROT 18
4.3 Exemplo de como aceder a plataforma Via cartdo de cidad@o .......cccceevcvveeencieeeiiieeecciiee e 19



2 AUTENTICAGAO NA PLATAFORMA

Para que possa aceder aos seus conteudos na plataforma acinGov é necessario que se autentifique
perante a plataforma. A fim de providenciar maior seguranga do que os modos mais usuais de
autenticagdo, usualmente uma combinagdo entre o email e a palavra-chave, a plataforma oferece
métodos mais avangados que permitem um acréscimo de seguranga contra a visualizagdo indevida de
dados privados.

Deste modo foram criados dois métodos que permitem, de igual modo, aceder aos conteudos privados
que a plataforma disponibiliza. Poderd assim, escolher o modo pelo qual prefere que a sua autenticagdo
seja realizada. Encontram-se nos préximos dois pontos, uma breve descrigdo dos dois métodos.

2.1 AUTENTICAGAO VIA CERTIFICADO

Este tipo de autenticagdo combina o uso combinado de um nome de utilizador e uma palavra-chave
com um certificado de autenticagdo. Quer isto dizer que para além das credenciais de acesso “normais”,
é também necessario proceder a instalagdo de um certificado no seu computador pessoal.

Para saber como utilizar este método de autenticagdo, por favor consulte o capitulo 3.

2.2 AUTENTICAGAO VIA CARTAO DE CIDADAO

Se possui o Cartdo de Cidaddo Portugués, vulgarmente conhecido por CC, pode aceder a plataforma a
partir do mesmo. Este método dispensa a utilizagdo do seu nome de utilizador e palavra-chave para
aceder aos seus conteldos privados. Necessita contudo de ativar a sua conta antes de aceder pelo seu
CC. Para saber como ativar, consulte o capitulo 4.



3 AUTENTICAGAO VIA CERTIFICADO

Para que possa aceder a plataforma acinGov a partir do seu nome de utilizador e palavra-chave é
necessario possuir um certificado que o possa identificar Unica e exclusivamente na plataforma,
garantindo assim maior seguranga contra acessos indesejados por terceiros.

Para obter o seu certificado de autenticagdo e como instala-lo, por favor continue a ler os préximos
subcapitulos.

3.1 OBTENGAO DO CERTIFICADO

No processo de adesdo a plataforma acinGov, ser-lhe-3o enviados dois emails contendo informagdes
para poder aceder a plataforma. Um ira conter informagdo sobre o seu utilizador, com o assunto do
email - “acinGov - Criagdo de Utilizador”, outro informagdo sobre a obtencdo do seu certificado de

|Il

autenticagdo - “acinGov — Emissdo de certificado digital” (exemplo Fig.1).

Anote em local seguro e sem conhecimento de terceiros, as senhas recebidas nos emails.

acinGov®

a plataforma eletrdnica de compras pablicas

Vasco Martins Sousa

Enguanto utiizador associado 4 plataforma electronica acinGov enviamos-lhe um link gue Ihe permitird descarregar,
para o seu computador, o seu certificado digital de autenticacio:

www.acingow.pt facingov/certificados. php?id=305&code=zuhyBepeduby3vivSeTensge

Apenas podera utilizar o link uma vez, por isso depois de descarregar o ficheiro certificados.zip guarde-o num lugar
SEguro.

A senha exigida durante a instalacdo do certificade digital avancado emitido &:
dkF1hJH=sTg
Tenha em atengdo que o cerificado digital emitido apenas devera ser usado para fins de autenticacdo na plataforma

electronica acinGov. A acinGov ndo se responsabilizara por gualjuer outro tipe de utiizac8o que seja dado ao
certificado digital emitido.

70T 451 451 | apoio@acingow.pt | www.acingow.pt

Fig. 1 — Email de rececdo do certificado
Antes de poder aceder a sua conta, necessita de descarregar e instalar o seu certificado de autenticacéo.

O certificado por razdes de seguranca, sé poderd ser descarregado uma Unica vez. E crucial que execute
0s seguintes passos para obtengdo do seu certificado:

I Abra o email com assunto “acinGov — Emissdo de certificado digital”. Clique na hiperligacdo
assinalado pelo retangulo preto (Fig.2). Uma nova janela devera ser aberta automaticamente
no seu explorador de internet para descarregar o seu certificado.



acinGov®

a plataforma sletrdnica de compras poblicas,

Vasco Martins Sousa

Enguanto utiizador associado & plataforma electronica acinGov enviamos-lhe um link que lhe permitird descarregar,
para o seu computador, o seu certificado digital de autenticacdo:

www.acingov.pt /acingov/cerificados. php?id=305&code=zuhvBepedubyiviySereneqe

Apenas podera utilizar o link uma vez, por isso depois de descarregar o ficheiro certificados.zip guarde-o num lugar
SEgUro.

A senha exigida durante a instalacdo do certificado digital avancado emitido &:
dkF1hJHsTg
Tenha em atencéc que o cerificado digital emitido apenas devera ser usado para fins de autenticacio na plataforma

electrénica acinGov. A acinGov ndo se responsabilizard por gualguer outro tipo de utiizacio gue seja dado ao
certificado digital emitido.

TOT 451 451 | apeis@acingowv.pt | www.acingow.pt

Fig. 2 — Hiperligagdo para o certificado

Se por ventura, quando clica ndo é produzido qualquer resultado, copie o endereco assinalado e
introduza-o na barra de enderego do seu explorador de internet. Depois de “colar” o enderego, navegue
para o enderego pretendido.

/' B Novo separador x

C D .acingov.pt/acingov/certificados.php?id=305 &code=zuhy8epeduby3y5y5e7eneqge] Anular
i Aplicacdes € testarjavascript [ Search a dropdown L. [ Login Develop Wiki [ Gitinterface GL Dashboard | Gitlab |

Cortar

Copiar
Col

Eliminar

Seleccionar tudo

Editar motores de pesquisa..

-~ Google

Portugal

Fig. 3 — Explorador de internet

Il Sera descarregado para o seu computador um novo ficheiro. Dependendo do navegador que
utiliza, o mesmo informarda que um ficheiro foi descarregado. Uma vez descarregado o ficheiro,
ndo sera possivel descarrega-lo novamente.

B cenficadossp i ¥ Mostrartedes & Uanaferingss, ¢

Fig. 4 - Ficheiro descarregado



Usualmente poderd encontrar o ficheiro que descarregou na pasta “Transferéncias”, contudo a
localizagdo da pasta podera variar de acordo com o sistema operativo usado ou com as preferéncias de
utilizador. Certifique-se que conhece a pasta onde o seu certificado serd descarregado.

Il. Navegue para a pasta onde descarregou o ficheiro. Selecione o ficheiro descarregado e clique
no botdo direito do seu rato. Selecione e clique na opgdo “Extrair Todos...” como exemplificado
na seguinte imagem. Esta opgdo podera contudo divergir ligeiramente para o sistema operativo
utilizado.

Utilizadores » Diogoe » Transferéncias »

— — —————

om v Correio Electrénico Gravar MNova pasta
-
MNome Data modificagao Tipo Tamanho
1) certificados.zip . 20-01-2014 14:44 Pasta comprimida... 4 KB
Abrir

Abrir numa nova janela

Open with Sublime Text 2

Extrair Todos...

Fig. 5 - Extrair ficheiro

V. Sera apresentada uma janela semelhante a figura seguinte, por favor clique em “Extrair”.

|

] rair Pastas Compnrmidas 1pacas,
U'!Ert'P Comprimidas (Zipadas)

Seleccionar um destino e Extrair Ficheiros

Os ficheiros serdo extraidos para esta pasta:
C:h\Users\Diogo\Downloads\ certificados Procurar...

Mastrar ficheiros extraidos quande concluir

Extrair l[ Cancelar

Fig. 6 - Extrair o contetido do ficheiro



O seu certificado esta pronto para ser instalado. Para saber como deve instalar o seu certificado, por
favor leia o subcapitulo 3.2. Recomendamos vivamente que guarde o seu certificado em local seguro e

sem o conhecimento de terceiros.

certificados

Partilhar com = Gravar Mova pasta
MNome . Data modificagido Tipo Tamanho
'@ manual.pdf 20-01-2014 15:23 Adobe Acrobat D.., OKE
_ﬁl Vasco Martins Sousa.pl2 20-01-2014 15:23 Personal Informati... 4 KB

Fig. 7 - Certificado extraido

3.2 INSTALAGAO DO CERTIFICADO

A instalagdo do certificado é diferente para cada navegador de internet. Por favor leia o subcapitulo

correspondente ao navegador que utiliza.

’3.2.1 INTERNET EXPLORER E GOOGLE CHROME

I Clique duas vezes no ficheiro de extensdo “p12” (o seu certificado):

@ manual.pdf 20-01-2014 15:23
_ﬁ Wasco Martins Sousa.pld 20-01-2014 15:23

Fig. 8 - Certificado de autenticagdo



Clique em seguinte:

=
Assistente para importar certificados M

Bem-vindo ao 'Assistente para
importar certificados’

P> Este assistente ajuda-o a copiar certificados, listas fidedignas
\-;_;__ de certificados e listas de revogaco de certificados do seu
= di ivo de certificados.
r{y isco para um arquivo de certificados

Um certificado, o qual & emitido por uma autoridade de
certificacdo, & uma confrmacdo da sua identidade e contém
informagfes utiizadas para proteger dados ou para
estabelecer ligacdes de rede seguras. Um arquivo de
certificados € a drea do sistema onde os certificados séo
guardados.

Para continuar, cique em Seguinte.

Fig. 9 - Passo 1 - Instalagao certificado

Clique em seguinte:

-
Assistente para importar certificados ﬁ

Ficheiro a importar
Especifique o ficheiro que pretende importar.

Mome de ficheiro:

C:\Jsers\Diogo\Downloads \certificados Wasco Martins Sousa.p12]

Mota: Mum dnico ficheiro podem ser armazenados mais do que um certificado, nos
seguintes formatos:

Personal Information Exchange- PKCS n. 212 (.PFX,.P12)
Morma de sintaxe de mensagens criptogréficas - Certificados PKCS n. 27 (.P7B)

Arquivo Microsoft de certificados seriados {.55T)

Mais informagbes sobre formatos de ficheiro de certificado

[ < Anterior ][ Seguinte = J [ Cancelar

Fig. 10 - Passo 2 - Instalagdo certificado




V. Introduza a senha que recebeu no email com assunto — “acinGov — Emissdo de certificado

IH

digital”. Clique, depois de introduzida a senha, em seguinte:

Assistente para importar certificades ﬁ

Palavra-passe
Para manter a seguranga, a chave privada foi protegida por palavra-passe.

Escreva a palavra-passe para a chave privada.

Palavra-passe:

|| Activar proteccdo forte por chave privada. Se activar esta opcdo, a chave
privada serdhe-a pedida sempre gue esta for utilizada por uma aplicago.

[|Marcar esta chave como exportével. Tal permitirdhe-3 fazer copias de
seguranga ou transportar as chaves mais tarde.

[¥]Incluir todas as propriedades expandidas.

Mais informaces sobre a proteccdo de chaves privadas

< Anterior ][ Seguinte > ] [ Cancelar

Fig. 11 — Passo 3 - Isntalagdo certificado

V. Clique em seguinte:

c
Assistente para impertar certificados ﬁ

Arquivo de certificados
Arquivos de certificados s3o0 dreas do sistema onde os certificados ficam guardados.

0 Windows pode seleccionar automaticamente um arquive de certificados, ou o
utilizador pode especificar uma localizacdo para o certificado.

_ Seleccionar automaticamente o arquivo de certificados, com base no tipo de
= certificado

() Colocar todos os certificados no seguinte arquivo

Mais informacdes sobre arquivos de certificados

[ < Anterior ][ Seguinte = ] [ Cancelar

. —

Fig. 12 - Passo 4 — Instalagdo certificado



VI. Concluida a instalagdo. Clique em concluir:

- B
Assistente para importar certificados ﬂ

A concluir o assistente

pr 0 certificado serd importado depois de dicar em Conduir.

Especificou as seguintes definigiies:

Arquivo de certificados selecdonado LN Efel) = gleE-

Conteddo PFX
Mome de ficheiro C:\Users\Dioga'\Doy

4 n k

[ < Anterior ][ Conduir ] [ Cancelar

- = —

Fig. 13 — Concluir instalagao

VII. Confirmacdo da importagdo bem sucedida, clique em “OK” e esta terminado o processo.

Ly =
HAczzistente para importar certificados u
— o

Aimportagdo foi bermn sucedida.

Fig. 14 - Importagcao bem sucedida

10



3.2.2 MOZILA FIREFOX

I Abra um navegador Mozila Firefox, clique em “Ferramentas” e de seguida em “Opg¢des”:

LlerEm + 1|||7§c|

it oy Pasts

= 100 +

, O <= &R
LI —— mm Save Page
a8 0 o
Print History Full Sreen

Q O &=
i o . -
R
/ Ceveloper

Fig. 15 — Mozila Firefox



I Clique em “Avangado”, no separador “Cifra” e dentro deste clicar em “Ver certificados”:

0 &5 = B #F & N

Geral Separadores  Conteldo  Aplicagfes Privacidade Seguranga  Avancado

Geral | Rede | Actualizar | Cifra |

Protocolos
V] Utilizar SSL 3. V] Utilizar TLS 1.
[¥] utilizar SSL 3.0 lizar TLS 1.0

Certificados
Quando um sitio pedir um certificado pessoal:

() Seleccionar um automaticamente  (3) Perguntar sempre

[Ver certificados I lListas de revogacio I l Validacdo ] IrDispositivos de Seguranca ]

] [ Cancelar ] Lﬂ.juda

Fig. 16 - Ver certificados, Mozila Firefox

Il. Clique em “Importar”, carregue o certificado na localizacdo onde o guardou e clique em
“Abrir”:

i )vGestor de certificados : E X z i

Os seus certificados | Pessoas | Servidores | Autoridades | Outros |

Tem certificados destas organizagdes que o identificam:

MNome do certificado Dispositivo de seguranga Ndmero de série  Expira a B

J [ Cancelar J [ Ajuda ]

Fig. 17 - Importar certificado, Mozila Firefox
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V. Coloque a senha que recebeu no email com assunto — “acinGov — Emissdo de certificado
digita

In

e cliqgue em “OK”:

’ } Gestor de certificados

Os seus certificados | pessoas | Servidores | Autoridades | Outros |

Tem certificados destas organizagdes que o identificam:

Mome do certificado Dispositivo de sequranca Mumero de série  Expira a B

| Janela’deinsercao de'senha

Por Favor introduza a senha que foi utilizada para cifrar o
ficheiro da cépia do certificado.

Senha: | esccscsces| I

L. OK I l Cancelar I

Ver.., Copia de Seguranca.. |,CoEiar todos_(g..‘. I IImEortar... l Apagar (D).,

Fig. 18 - Inserir senha, Mozila Firefox

V. Depois de validado cliquem em “OK”:

J Gestor de certificades

Os seus certificados | Pessoas | Servidores | Autoridades | Outros|

Tem certificados destas organizagées que o identificam:

j Mome do certificado Dispositivo de seguranga Mimero de série  Expira a ®R

Alerta

:‘\ Ofs) seu(s) certificadofs) de seguranga e chave(s) privada(s) foram foram restaurados com sucesso.

Ver.,, Copia de Seguranca... IC}oEAiar todos (K)... I ‘Qg,ortar‘.,. l Apagar (D)., |

Fig. 19 - Validar certificado, Mozila Firefox

13



VI. Clique novamente em “OK” na janela principal, “Gestor de certificados”:

(c

) Gestor de certificados

Os seus certificados | Pessoas | Servidores | Autoridades | Outros |
Tem certificados destas organizacdes que o identificam:
Mome do certificado Dispositivo de seguranca Mumero de série  Expira a ®B
Grupo ACIN Root CA
Ver., Copia de Seguranca.,, [Cj’?iﬁt.quos, (K., ] |_Impgft@r., i ] Apagar (D), ,

Fig. 20 — Fim de instalacdo do certificado, Mozila Firefox

14



3.3 EXEMPLO DE ACESSO A PLATAFORMA VIA CERTIFICADO

O acesso a plataforma é efetuado através do site www.acingov.pt

.
v Aderir Certificados Empresa Contactos Ajuda

N
(5 N
L 4 &

Acesso a plataforma
N Utilizador

Palavra-Passe

Aderir
Tenha acesso a milhares de procedimentos de
contratacao

e

N

Contactos
Dias (iteis, das 08h30 as 19h00, através dos
seguintes contactos:

& 707451451 | I apoio@acingov.pt

<

Fig. 21 - acinGov

O utilizador deve introduzir o nome de utilizador e palavra-chave que pode encontrar no email com o
assunto —“acinGov — Cria¢do de Utilizador”. Depois dos dois campos preenchidos deve clicar no botdo
“Aceder” para efetuar a autenticagao.

E necessaria a selecionar o certificado instalado anteriormente. Depois de escolhido o certificado clique
em llokll

Aderir Certificados E

Acessq
Escolher um certificado digital rz‘
ilizador
Identificacdo
O e = alrl SIEretante e (pece|der i caca N e U
1\ Certificado.
L3
Nome: Emissor A~ Cal
Jose Da Costa Pestana  ACIM Sub Root CA 01
Jodo Mélio Correia 5. ACIM Sub Root €A 01
Elsa Maria igira Men.,, ACIM Sub Root €A 01 derir
Jose Antonio Skea A...  ACIN Sub Rook CA 01
Filipe Manuel Gongal...  ACIM Sub Rook Ca 01 L nha ace
Ana Faria ACIM Sub Root A 01
Rui Cruz Newes ACIM Sub Rook €A 01 -] ocankrs}
< | =
E
[ﬂais infarmagdes. . ] [ ver certificada... ]
ontac

Fig. 22 - Escolha do certificado digital

15



4 ACESSO A PARTIR DO CARTAO DE CIDADAO

A plataforma acinGov consegue identificar um utilizador registado na plataforma a partir do Cartdo de
Cidad3o Portugués e assim dispensar o uso de credenciais de acesso e certificado.

Necessita contudo, preencher os seguintes requisitos:

1) Possuir o Cartdo de Cidadado da Republica Portuguesa
2) Ativar o uso do Cartdo de Cidaddo na plataforma acinGov. Consulte o subcapitulo 4.1
3) Possuir um leitor de cartdes compativel. Consulte o subcapitulo 4.2

4.1 ATIVAR ACESSO A PARTIR DO CARTAO DE CIDADAO

Se pretende ativar o acesso a partir do cartao de cidadao, sera necessario realizar os seguintes passos:

I Aceda a plataforma www.acingov.pt.
Il Clique na hiperligacdo destacada a vermelho (imagem Fig.20).

Aderir Certificados Empresa Contactos Ajuda

Aceder

Utilizador

.| Palavra-Passe

Esqueceu o seu c8digo de scesso?

c'l- Cartdo de Cidaddo

Como acederatravés do 002
e

Aderir 1

Tenha acesso a milhares de procedimentos de

contratacdo

Fig. 23 - acinGov

Il. Insira o seu email de utilizador — igual ao nome de utilizador que recebeu no email “acinGov —
Criagdo de Utilizador” e clique em “submeter”.

Ativar acesso <<Voltar
Para que possa aceder usando o seu Cartao
de Cidadao, devera ativar esta forma de
acesso. Por favor indique o seu email:

Fig. 24 - Ativar acesso

16


http://www.acingov.pt/

V. Devera receber no endere¢o que indicou um email com o assunto “acinGov — Ativagdo do
Cartdo de Cidaddo” semelhante ao da Fig. 22. Clique em “activar CC".

acinGov®

a plataforma elatrdnica de compras poblicas,

Foi realizado um pedido de ativacio do acesso 4 plataforma acinGov usando o seu Cartio de Cidadio.
Se ndo realizou este pedido, por favor ignore este email. Os seus dados ndo serdo alterados.
Para ativar esta funcionalidade por favor aceda a hiperligacio:

Ativar CC

Por favor ndo responda a este email, a sua mensagem nédo serd lida nem encaminhada. Se recebeu este email
por engano, ignore o seu conteddo.

TOT 451 451 | apoio@acingov.pt | 10.11.1.79/ricardofacingov/

=]
3
(=]
n
[=]
n
i
(=]
n
m
in
m
(=]
n
(]
i
(=]
n
m
i}
[=]
=]
11
m

Fig. 25 - Email ativacdo CC

Se por ventura, quando clica ndo é produzido qualquer resultado, copie a hiperligacdo e introduza-a na
barra de endereco do seu explorador de internet. Depois de “colar” o enderego, navegue para o
enderego pretendido.

Anular
i Aplicactes &8 testarjava script | Searcha dropdown I, ['] Login Develop Wiki [*) Gitinterface GL Dashboard | Gitlab |

Cortar

Copiar
Colareir

Eliminar

Sel tudo

Editar motores de pesquisa..

— Google

Fig. 26 — Explorador de internet

17



V. Na pagina apresentada introduza o seu n2 de identificacao civil e submeta o pedido.

Aceder com o Cartéo de Cidadéo

Utilizador joao@mail.com
Mimero de identificacéo civil: 123456789
Confirmacéo do nimero de identificacio civil: 123456759

VI. Se o pedido for valido, a seguinte pagina serd apresentada:

Cartdo de Cidadao ativado com sucesso

Jé pode aceder & plataforma acinGov através do seu cartdo de cidad&o

Aceda aoui ao acinGov.

4.2 LEITOR DE CARTOES

Se ndo possui um leitor de cartdes que permite a leitura do seu cartdo de cidadao, tera de adquirir um
caso pretenda utilizar esta funcionalidade. Chama-se a atengdo para o facto de muitos dos atuais
computadores portateis disponiveis no mercado possuirem um leitor de cartdes incorporado.

Podera consultar o Portal do Cidaddo para mais informacgdes sobre o leitor de cartdes:

e Portal do Cidaddo - leitor de cartdes

Se ja possui um leitor de cartGes e ainda ndo possui o software de utilizacdo do cartdo de cidadao, tera
de instala-lo. O portal do cidadao disponibiliza o software para o seu sistema operativo (Windows, Mac,
Linux etc.) no seguinte endereco:

e Software Cartdo Cidadao

Se tiver outro tipo de duvidas que abranjam a utilizagdo do seu cartdo de cidad3do, poderd consultar a
restante informacgdo disponibilizada pelo Portal do Cidadao:

e Portal do Cidaddo

18


http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/pt/Dossiers/DOS_saiba+como+usar+o+cartao+de+cidadao+em+servicos++online++do+portal.htm?passo=2
http://www.cartaodecidadao.pt/index.php%3Foption=com_content&task=view&id=102&Itemid=44&lang=pt.html
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/pt/Dossiers/DOS_saiba+como+usar+o+cartao+de+cidadao+em+servicos++online++do+portal.htm

4.3 EXEMPLO DE COMO ACEDER A PLATAFORMA VIA CARTAO DE CIDADAO

Se ja ativou o seu cartdo de cidaddo na plataforma, possui um leitor de cartdes compativel com o cartdo
de cidaddo e possui o software necessario instalado, podera aceder a plataforma da seguinte forma:

“«

I Aceda a www.acingov.pt com seu Cartdo de Cidaddo inserido no leitor e clique no botdo
Cartdo de Cidaddo”.

Aderir Certificados Empresa Contactos Ajuda
B £ fro
l@l * e )
- > t

Aceder
Utilizador

—

Palavra-Passe

Esqueceu o seu cédigo de acesso?

Cartao de Cidadao

Aderir
Tenha acesso a milhares de procedimentos de

contratacdo

Fig. 27 - acinGov

Il Sera redireccionado para o portal do Cartdo de Cidad3do e terd de autorizar a submissdo dos
seus dados:

CARTAO DE CIDADAD QCinGOV®

"TE N a plalaferma eletranica de compras poblicas

? Ajuda
Acesso
com Cartdo de Cidaddo

Para continuar com o processo de autenticacio, € necessario ter inserido no leitor o Cartéo de Cidadao.

A entidade acinGov - A plataforma electrénica de compras publicas solicitou alguns dos seus dados para realizar o servico online pretendida

Dados obrigatérios
para prestagdo de servigo online
Identificacao Civil

Nota:

AUTORIZAR [l RECUSAR™ |

Fig. 28 - Autorizar dados CC
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M. O portal do cidad3o solicita a leitura do certificado contido no seu Cartdo de Cidaddo. Clique

em “OK”:

CARTAO DE CIDADAO
o0 00

Por favor, aguarde...

AT ITTANATAAR

A processar certificado do Cartao de Cidadao.

Select a Certificate

Nota:

Chave de Autenticacdo
Issuer: EC de Autenticagdo do Carta...
Valid From: 14-09-2010 to 13-09-2015

[Click here to view certificate prope...

Fig. 29 - Ler certificado CC

V. Introduza o PIN do seu Cartdo de Cidadao:

CARTAO DE CIDADAO
o0 00

Por favor, aguarde...

A processar certificado do Cartao de Cidadao.

Nota:

Fig. 30 - Inserir PIN CC



V. A partir deste momento ja podera visualizar o conteudo privado automaticamente na
plataforma acinGov.

Se tem duvidas acerca do seu cartdo de cidaddo ou se ndo sabe qual o seu PIN (geralmente obtido pelo
correio), por favor consulte o portal www.cartaodecidadao.pt
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