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Relatério Anual sobre as Obrigagdes de Servigo Piblico
2023

Em cumprimento do Regulamento n.° 430/2019, de 16 de margo, alterado pelo Regulamento n.° 273/2021, de 23 de margo, para efeitos do n. 1 do artigo 7.° do Regulamento (CE) 1370/2007, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro

Dimenséo Indicador Unidade Valor Observagdes
Designagao Social do operador de servigo pblico e marca com que operam - Transdev Interior, S.A. Amenormen.te Rodoviéria da Beira Litoral, $A, até & fuso por incorpuragéo
daquela sociedade
Forma. de exploraggo do s?rvu;o piblico de ransporte de passageiros & - Mediante atribuicao, através da celebragéo de contrato de servigo piblico De acordo com os artigos 16.° ao 19.° do RISPTP
respetiva forma de contratagao
Natureza do contrato de servigo publico - Concessao de servigo publico de transporte de passageiros Conforme definigao do artigo 20.° do RISPTP
Caracterizagdo do Contrato de Servigo Piblico:
. . " Acordo de Regulagao dos Termos e Condigdes Relativos & Exploragao dos Servigos Inerentes as Linhas de Transporte Publico de Passageiros Previstas na Autorizagao Provisoria e de
(i) Designag&o do contrato - - . O,
trib de C por Ol de Servigo Publico ao Operador
(ii) ificagdo da de Municipio de Arganil
(il Vigénia do contrato (datas de inicio e de fim) 1 de novembro dg 2920 até a extingdo da Autorizagdo Provisoria ou o inicio de operagéo objeto do contrato de servigo publico a adjudicar pela CIM Regigo de Coimbra, consoante o [Acordo alvo de Aditamento, com produgéio de efeitos a 1 de janeiro de 2023
que ocorra em primeiro lugar
Idoi)ygizziiéeoddg (iv) Estéo definidas obrigagdes de servigo publico (S/N) - Sim
Contratos de Servico
Publico (v) Estéo definidas compensagdes financeiras (S/N) Sim
(vi) Esta definido regime de incentivos e penalidades associado ao Sim
desempenho
(v) E atribuida exclusividade (SIN) Nao Ver condigGes da Autorizagéo Provisoria
(vi) Modos de transporte Modo rodoviario
Lista das rotas (linhas) contratadas divididas por:
(i) Transporte municipal, intermunicipal e inter-regional - Transporte Municipal: 5201, 5202, 5203, 5204, 5205, 5206, 5208, 5210, 5211, 5212, 5213 e 5214
(ii) Transporte regular e transporte flexivel Transporte Regular: 5201, 5202, 5203, 5204, 5205, 5206, 5208, 5210, 5211, 5212, 5213 e 5214
Mapa do municipio com o desenho das rotas (linhas) contratadas e ~ ver Mapa Lugares
identificagdo das povoagdes com mais de 40 habitantes pa Uy
12 inhas exploradas Extenso das linhas correspondente  Gltima versao da rede do ano de
N.° de linhas exploradas e respetiva extensao Un. plor 2023
268 km extenséo i
{Inclui variantes e parcelares
N.° de circulagdes:
(i) Totais anuais 14510
Un. Inclui variantes e parcelares
(i) Média diaria nos dias (teis 58
(ii) Média diaria nos fins de semana e feriados 0
5590 de 11 065 (censos 2021)
% da populagdo do municipio servida por transportes piblicos % 50,50% Metodologia: populagdo com paragens até 5 min, distribuida
Oferta proporci pelas 5 isticas da BGRI 2021
N.° de veiculos.km produzidos 10° VKm |304,8
N.° de lugares.km produzidos 10° LKm

Indicagdo das opgdes disponiveis em termos de titulos de transporte,
designadamente o prego:

(i) Titulos ocasionais
(ii) Titulos monomodais

(iif) Titulos intermodais e/ou assinaturas

ver Titulos e Tarifas

Aplicam-se ainda as medidas de reducao tarifaria aplicadas pela CIM Regido
de Coimbra




Dimenséo

Indicador

Unidade

Valor

Observagdes

Procura

N.° de passageiros transportados

Un.

N.° de passageiros.km transportados

10° PKm

Taxa de ocupagdo média anual da frota

%

 Taxa de fraude detetada

%

Material circulante
(frota)

Numero de veiculos da frota por:
(i) Fonte de energia (gasoleo, GPL, gas natural, eletricidade e outros)

(ii) Norma ambiental EURO

(i) A ibili a pessoas com il ci (SIN)

(iv) Lotagao

Idade média da frota

Anos

Indicadores
Econémico-
Financeiros

Receitas tarifarias anuais por titulo de transporte

10°Euro

informacéo:

(i) Compensagdes por obrigagdes de servigo publico

(ii) Remunerag&o pela prestagéo do servigo plblico

(iii) Compensagdes tarifarias (por ex. 4_18, Sub_23, Social+)
(iv) Outros subsidios a exploragéo

(v) Outros gastos

Gastos totais da Autoridade de Transporte com o servico publico de
transporte de passageiros, por contrato, discriminando a seguinte|

10° Euro

287,8

280,1

Valores sem IVA

Passes Escolares, Passes Vigilantes TE, Circuitos Especiais, Transporte
Flexivel e Comparticipagao Municipal do PART

Valor do investimento da Autoridade de Transporte no ambito do servigol
publico de transporte de passageiros:

(i) Em material circulante

(ii) Outros investimentos

10° Euro

Qualidade e
seguranga

indice de regularidade (IR)

indice de pontualidade (IP5)

Resumo dos resultados do dltimo inquérito de satisfagéo realizado aos|
passageiros e potenciais passageiros

N.° de reclamagdes por motivo

Atendimento ao publico: formas e locais de atendimento (fisicos, telefonicos,
online ), pontos de vendas de bilhetes, aplicagdes informaticas

N.° de acidentes de viagao (safety ), por tipo de acidente

N.° de incidentes de seguranga (security )

Emissoes de gases com efeito de estufa (GEE) associado a prestagdo do
servico de transporte de passageiros

tCO2eq

Consumo anual de energia, por fonte de energia (gasoleo, GPL, gas natural,

L, KWh, m*

eletricidade e outros)
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TRANSDEV INTERIOR 2023

Ta r I fa S (entrada emvigor1/1/2023)

Pré-Comprados
10V 5

Bilhete simples
Inteiro it

Até2 1L10€ 0,55€ 28,20€ n,30€ 215€ n,30€ 2115€

3a4a 55 € 075€ 28,20€ N30€ Z],15€ 1,30€ 2115€
5aé 205€ 1,00€ 40,25€ 1610 € 30,20€ 1610€ 30,20 €
7a8 225€ 115€ 40,25€ 1610 € 3020€ 1610€ 30,20€
9alo 2,40 € 1,20€ 50,80€ 20,30 € 3810€ 20,30€ 3810€
MNai2 2,50€ 1;25% 50,80 € 20,30 € 3810€ 20,30€ 3810€ 2215€
13a14 2,60€ 1,30€ 62,80€ 2510€ 4710 € 2510 € 4710 € 2315€
15a16 275€ 140 € 62,80€ 2510€ 4710 € 2510 € 4710 € 2505€
17a18 3,00€ 1,50€ 7310€ 2925€ 54,85 € 2G25€ 54,85€ 2700€
19a20 315€ 1,60€ 7310€ 2925€ 54,85 € 2G25€ 54,85€ 2845€
21a22 345€ 1,70€ 8370 € 33,50€ 62,80 € 33,50€ 62,80€ 30,85€
23a24 360€ 1,80€ 8370€ 3350€ 62,80 € 33,50€ 62,80€ 32,30€
25a28 3,80€ 190 € 94,40 € 3775€ 70,80 € 3775€ 70,80€ 34,25€
29a32 4,05€ 2,00€ 102,25 € 4090€ 76,70 € 40920€ 7670 € 36,15€
33a36 430€ 215€ mas<€ 44,50 € 8345€ 44,50 € 8345€ 3855€
37 a40 4,60€ 2,30€ N630€ 46,50 € 87.25€ 46,50 € 8725€ 41,45€
41a44 4,65€ 2,30€ 120,90 € 48,35 € Q0,70 € 4835€ 90,70€ NI €
45a48 4,75€ 240€ 12575€ 50,30€ 94,30 € 5030 € 94,30€ 4290€
49 e 50 490€ 245€ 12980 € 5190 € 9735€ 51,90 € 97,35€ 44,35€
51e52 490€ 245€ 133,30 € 5330€ 100,00 € 5330€ 100,00 € 44,35€
53a56 540€ 270€ 138,50 € 55,40 € 10390€ 5540 € 10320 € 48,20 €
57 a 60 S75€ 2,85€ 144,75 € 57,90 € 108,55 € 5790€ 108,55 € 51,10 €
61a 65 6,20€ 310€ 144,75 € 5790 € 108,55€ 5790 € 108,55 € 5495€
66a70 650€ 335€ 144,75 € 5790 € 108,55€ 5790 € 108,55 € 5785€
7a7s 675€ 335€ 144,75 € 5790 € 108,55€ 5790€ 108,55 € 59,75€
76a 80 6,85€ 345€ 148,95 € 59,60 € m70€ 59,60 € m70€ 60,75€
81a 85 695€ 350€ 14895€ 55,60 € m7o€ 5960€ my70€ 61,70 €
86a90 705€ 355€ 14895 € 5960€ m70€ 5960€ m70€ 62,65€
91a 95 730€ 365€ 14895 € 56,60 € m70€ 5960 € m70<€ 64,60€
96 a 100 7,50€ 375€ 14895 € 59,60 € m70 € 59,60 € m70€ 66,50 €
101a 110 775€ 385€ 14895 € 55,60 € m70€ 5960€ m70€ 6845€
1M ai20 795€ 4,00€ 14895 € 55,60 € m70€ 59.60€ m70€ 7040€
1212130 8,20€ 410€ 14895 € 56,60 € m70€ 5960 € m70€ 72,30 €

Titulos e Tarifas



